CRHA

Membre agréé
Réussir vos mesures disciplinaires

Durée : 3 heures en présentiel ou virtuel.
Assistance professionnelle individuelle (coaching) sur mesure sur demande

Préalables

Aucun. La formation s'adresse aux gestionnaires d’entreprises (TPE et PME) qui doivent réaliser des
mesures disciplinaires et qui désirent :

e Savoir comment procéder pour réaliser un avis verbal ou écrit

e Comprendre la gradation des mesures disciplinaires

e Savoir comment procéder pour réaliser une fin d’emploi : suspension, mise a pied, licenciement,
congédiement ou congédiement administratif

e Connaitre les recours possibles pour un employé suite a une fin d’emploi

Objectifs

A la fin de la formation, le participant saura :
e Ce que contient un avis verbal et un avis écrit

e Comment rédiger un avis verbal ou écrit

e Comment s’inspirer des modéles de lettres pour rédiger un avis verbal ou écrit

e Comprendre la gradation des mesures disciplinaires

e Ce qu’est une suspension, une mise a pied, un licenciement, un congédiement, un congédiement
administratif

e Comment procéder pour réaliser une fin d’emploi

e Comment s’inspirer du modéle de lettre pour rédiger une fin d’emploi

e Quels sont les recours possibles pour un employé suite & une fin d’emploi

e Comprendre quelques cas de jurisprudence lors d’une fin d’emploi

Approche pédagogique
Théorie et période de questions pour valider la compréhension de la théorie.

Expérimentation d’exercices pratiques en rédaction d’'un avis verbal ou écrit (attitude, comportement,
performance).

Expérimentation d’un exercice pratique pour réaliser une fin d’emploi.

Sanction

Une attestation de participation

Matériel remis aux participants
La présentation PowerPoint de la formation en format électronique

Les différents outils et modéles de documents administratifs



Contenu

Qu’est-ce qu’un avis verbal ou écrit?
e Décrire ce qu’est un avis verbal ou écrit
e Décrire les différents types d’avis possibles : attitude, comportement, performance

Comment faire un avis verbal ou écrit?
e Fournir l'information nécessaire pour réaliser un avis verbal ou écrit

Exercices pratiques
e Simuler un avis verbal ou écrit : attitude, comportement, performance

Gradation des mesures disciplinaires
e Expliquer la gradation des mesures disciplinaires

Expliquer les différentes fins d’emploi

e Expliquer ce qu’est une suspension, une mise a pied, un licenciement, un
congédiement ou un congédiement administratif

Comment faire une fin d’emploi?
e Fournir I'information nécessaire pour réaliser une fin d’'emploi

Exercice pratique
e Simuler une fin d’emploi

Recours possibles pour un employé suite a une fin d’emploi

o Expliquer les recours possibles pour un employé suite a une fin d’emploi
o Comprendre quelques cas de jurisprudence lors d’une fin d’emploi



